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開催の御礼

来場者の概要

開催概要

来場者アンケート結果

名　　称

展示規模

開催期間

会　　場

主　　催

共　　催 広報協力中日新聞社 シルバー新報

後　　援

協　　賛

ウェルフェア2023 ～福祉・医療・健康の総合展～

100社・団体、 184小間・土間（同時開催展含む）

来場者数
来場日

6，972人

2023年 5月25日（木）～5月27日（土）　10：00～17：00（27日は16：00まで）

名古屋市中小企業振興会館（吹上ホール）　名古屋市千種区吹上二丁目6番3号

名古屋国際見本市委員会
　構成：名古屋市、愛知県、名古屋商工会議所、
　　　　（独）日本貿易振興機構（ジェトロ）名古屋貿易情報センター、
　　　　（公財）名古屋産業振興公社
（公財）名古屋産業振興公社
（福）名古屋市総合リハビリテーション事業団

（一社）日本自動車工業会、（一社）シルバーサービス振興会、（一社）日本医療法人協会、（一社）日本病院会、（公社）全日本病院協会、
（公社）全国老人保健施設協会、（公財）日本障害者リハビリテーション協会、（公社）日本理学療法士協会、（一社）日本作業療法士協会、
（一社）日本言語聴覚士協会、（福）日本身体障害者団体連合会、（公財）テクノエイド協会、（一社）日本福祉用具供給協会、（一社）日
本衛生材料工業連合会、（公財）日本訪問看護財団、（一社）日本福祉用具・生活支援用具協会、日本在宅医療福祉協会、（公財）共用
品推進機構、（一社）日本在宅介護協会、（一社）保健医療福祉情報システム工業会、（公社）愛知県医師会、（一社）名古屋市医師会、（一
社）愛知県医療法人協会、（一社）愛知県老人保健施設協会、（一社）愛知県病院協会、（一社）愛知県薬剤師会、日本赤十字社愛知県
支部、（公財）愛知県シルバーサービス振興会、（福）愛知県社会福祉協議会、（福）名古屋市社会福祉協議会、（公社）愛知県看護協会、
愛知県弁護士会、（独）高齢・障害・求職者雇用支援機構 愛知支部 愛知障害者職業センター、名古屋市介護サービス事業者連絡研
究会、（一社）愛知県歯科医師会、（公社）愛知県栄養士会、（一社）愛知県老人福祉施設協議会、（公財）日本健康・栄養食品協会、（公財）
健康・体力づくり事業財団、健康日本21推進全国連絡協議会、（一社）日本ウオーキング協会、（公社）日本防犯設備協会、名古屋市
老人福祉施設協議会 （順不同）

経済産業省、厚生労働省、（福）ＮＨＫ厚生文化事業団、（福）中日新聞社会事業団、（福）朝日新聞厚生文化事業
団名古屋事務所、(公財)毎日新聞大阪社会事業団、（福）読売光と愛の事業団中部支部　　　　　　　（順不同）

5/25（木）
5/26（金）
5/27（土）

来場者数
2,564人
2,608人
1,800人

天　候
曇時々雨
曇
晴

業　種 役　職 地域別

医療・福祉・健康産業の振興と商取引の拡大、並びに地域の皆様方の福祉・健康の増進を目的に、「ウェルフェア
2023～福祉・医療・健康の総合展～」を5月25日（木）～27日（土）の3日間、吹上ホールにて開催させていただきました。
多くの来場者様をお迎えし、盛況のうちに無事終了することができましたのも、ご出展者の皆様を始め、ご後援ご協
賛をいただきました各位のご尽力の賜物と、厚く御礼申し上げます。
福祉機器やサービスを実際に使用されている関係者、一般来場の方々が、最新の情報を取り入れようとおいでくださ
りたいへん多くの方で賑わいました。
主催企画では「ユニバーサルなまちづくり」をテーマに、バリアフリーエリアと、介護福祉エリアで様々な福祉機器
を展示し、「できない」が「できる」、「行けない」が「行ける」体験をご提案させていただきました。昨年に引き続き、「介
護ロボット企画展」では最新の介護ロボットが集結し最新の製品、技術等の情報交換の場となりました。
また会期中は 25 本を超えるセミナーを開催し、経営者様から、一般の方まで幅広い層を対象とした内容で多くの来
場者様に参加いただくことが出来ました。

今回の展示会が、出展者様には新たなビジネスへつながることと期待し、また来場者様にとりましては日常において
快適な日常生活をおくれるきっかけになれば幸いです。

開会式

経済産業省中部経済産業局長
国立大学法人東海国立大学機構名古屋大学総長
国立大学法人名古屋工業大学理事・副学長
公立大学法人名古屋市立大学副理事長・事務局長
藤田医科大学病院副院長
トーテックアメニティ株式会社執行役員事業部長
丸菱工業株式会社企画部部長
（順不同、敬称略）

学生
20.0%

国・自治体・官公庁　3.0%

教育・研究機関
4.0%

建築・土木　2.0%
電気・電子・情報・IT　3.0%
流通・サービス　3.0%

製造・メーカー
6.0%

医療
9.0%

一般
16.0%

福祉
34.0%

その他
32.0%

課長クラス
5.4%

部長・次長クラス
8.0%

係長・主任クラス
11.0%

社長・
役員クラス
14.4%

一般社員・
職員
29.2%

三重県以外の近畿　1.0%愛知県・岐阜県以外の中部
1.0%
関東　1.2%

岐阜県　3.5%

三重県　5.0%

愛知県
87.9%

【来賓・出展者代表】
田中 耕太郎
杉山 　　直
江龍 　　修
鈴木 　峰生
吉川 　哲史
志茂 　和也
宮原 　昭浩

名古屋国際見本市委員会会長
社会福祉法人名古屋市総合リハビリテーション事業団副理事長
愛知県経済産業局産業部長
名古屋商工会議所産業振興部長
独立行政法人日本貿易振興機構（ジェトロ）名古屋貿易情報センター所長
公益財団法人名古屋産業振興公社理事長

【主催・共催】
河村 たかし
海野 　稔博
犬塚 　晴久
佐藤 　航太
平野 　修一
下山 　浩司

来場者の主な意見（抜粋）
● 身近な病気や障害を持つ人が喜ぶ機器やサービスを見ることができて勉強
になりました。ありがとうございました。

● 実際に体験することができたのですごく楽しくその商品について知ることが
できた。

● いつも、とても勉強になります。介護について、参考になる、実践できる事があ
りました。来て良かったです。ありがとうございます。

● 毎年内容が変らず、今年はどうしようか悩みましたが、今まではなかった分野
や知らないブースがあったのが良かった。

● 昨年見学していません。以前に比べて展示内容が変わっていて、見学にきて
よかったです。

● 色々なものを見て、施設に取り入れたり、自身の幅を広げていきたいと思った。
● 進化をしていて、導入できればしたいと思い、参考になりました。

海外　0.2%
九州・沖縄　0.2%

これまでに『ウェルフェア』に
来場されたことはありますか？ 

ご来場の目的は何ですか？（複数回答可） 本展をご覧になってお役に立ちましたか？

毎回　5.9%

初めて
49.2%

出展者プレゼンテーション
に参加するため
4.1%

その他
17.3%

導入したい製品やサービス
等が出展しているため
17.6%

興味のあるセミナーが
行われるため
22.7%

情報交換が
できるため
32.2%

全く役に立たなかった
0.6%

あまり役に立たなかった
1.3%

普通
10.5%

非常に
役に立った
36.2%

役に立った
51.4%

２～４回目
32.5%

５回目以上
12.4%

今後取引したい企業が
出展しているため　2.3%

取引企業が出展
しているため
3.8%
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小間配置図・出展者一覧（100社・団体、184小間）

出展者
プレゼンテーション

出展分野 医療・介護施設、
住宅用設備機器日常生活支援 介護・福祉施設

PRコーナー移動機器 その他医療関連 感染症予防
対策

介護予防
健康維持

43
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セミナー

ユニバーサルなまちづくりを目指して

愛知県の取り組みについて

愛知の特別支援教育
愛知県教育委員会特別支援教育課 指導主事　西澤 邦雄 氏

2040年を展望した地域包括ケアの構築を目指す
（福）サン・ビジョン理事長、佐久大学 客員教授　唐澤 剛 氏

パラスポーツの魅力 ～愛知県障害者スポーツ指導員としての活動から～
愛知県障害者スポーツ指導者協議会 常任理事　栗林 三奈子 氏

5月27日5月25日木

これからの社会福祉法人の経営（リモートセミナー）
～福祉協同組合の設立目的とICT機器を駆使した新しい介護の実現～

（福）青森社会福祉振興団 理事長　中山 辰巳 氏

BCP 介護施設・事業所における業務継続計画
～災害や感染症発生時に事業継続するために～

防災・備蓄・排泄アドバイザー　堺谷 珠乃 氏

企画：NPO法人日本アビリティーズ協会

企画：NPO法人日本アビリティーズ協会
5月25日木

バリアフリー観光からうまれるまちづくり
～あなたの外出が、まちを化学変化させる～

NPO法人伊勢志摩バリアフリーツアーセンター 事務局長　野口 あゆみ 氏

人生は一度切り。あるがママに旅をしよう
～日本初の福祉旅館、サポートイン南知多の取組～

（株）マザーズ 代表取締役　野口 恵介 氏

バリアパス観光で、「行けない」を「行ける」へ
～長野県阿智村の活動事例～

（株）阿智☆昼神観光局 総務管理部部長 兼 事務局長　村松 晃 氏

「観光立市郡上」で実現したいユニバーサルツーリズム
郡上市役所 商工観光部観光課　安藤 祐二 氏　（一社）郡上市観光連盟 事務局　奥村 文乃 氏

デンマークのポリシーと移乗機器のチカラ
～「寝たきり老人のいない国」からの30年余の学びと実践から～

愛媛県立医療技術大学保健科学部 看護学科 准教授　窪田 静 氏

障害者差別の解消にむけて
～障害者差別解消法と事業者に求められる合理的配慮の提供について～
（福）名古屋市社会福祉協議会 権利擁護推進部 名古屋市障害者差別相談センター センター長　山田 規貴 氏

誰もが安心して安全に楽しんでいただけるリゾートを目指して
～レゴランド・ジャパンのアクセシビリティ向上に向けた取組み～

レゴランド・ジャパンリゾート  HR Director　川瀬 広行 氏

5月26日金

5月27日土

出展目的の達成度は、期待していたレベルと
比較していかがでしたか？

出展分類 出展者アンケート結果

製品PR
4.8%

達成しなかった
5.6%

その他
28.6%

ユーザーニーズ
の把握
9.5%

本展への出展目的はなんですか？

対象を教えてください来場者数についてどう評価されますか？

本展への出展は総合的に見てどう評価しますか？

《出展分野比率》

製品の販売
23.8%

十分達成した
16.7%

達成した
33.3%

普通
22.2%

普通
44.4%企業のPR

19.0%

新製品の発表
14.3%

やや少ない
16.7%

非常に少ない
22.2%

その他
5.6％

やや不満
16.7％

普通
38.9%

企業・法人と個人
どちらも対象
66.6%

非常に満足
22.2%

やや満足
33.3%

非常に多い
11.1%
やや多い
11.1%

企業・法人
16.7%

個人
11.1%

本展に出展して満足できた点・評価できた点があれば具体的にご入力ください。
● 今まで商業施設内での活動が多く、「福祉・医療・健康」の展示会での活動は初めてでした。今回の成果を弊会の各支部と共有させていただきます。あ
りがとうございました。

● 多くの方に商品PRが行えた。
● 企業の方だけでなく個人の方も多かったので、製品の販売に繋がった。
● 独自ブース出展出来たことはよかった。
● 昨年より施設関係者の来場が多く、新規商談を増やすことができました。来年以降ももっと施設関係者が増えていただけると嬉しいです。

本展に出展して不満だった点・改善すべき点があれば具体的にご入力ください。
● もう少し出展社数が増えれば良いですね。
● 同業他社メーカーや、福祉用具を取り扱われているメーカーの出展が少なすぎる。来場者様が満足していただく為に福祉用具を取り扱われているメー
カーの出展を増やして頂きたい。

● 福祉の総合展ということで、福祉のジャンルを詳細に分けていただきたいです（特養・老健等）。また、福祉関係でないのに福祉のシールを付けている
方もいらっしゃるため規定をきちんとしていただきたいです。

その他、ご意見・ご要望があればご入力ください。
● 3日間の開催はいいですが土曜日はやめていただきたい。来場者数も土曜日は特に少なかったので次回開催に向けて検討願います。

介護予防・健康維持
医療・介護施設、住宅用設備機器

日常生活支援
感染症予防対策

医療関連
移動機器

介護・福祉施設ＰＲコーナー
研究シーズ
その他

23%
16%

13%
10%
9%
4%
3%

1%
21%

出展者の主な意見（抜粋）

電動車椅子の新時代
～種類・選択方法と次世代電動車椅子の紹介～

サンライズメディカル クリニカルスペシャリスト/理学療法士　林 寛人 氏
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介護ロボット導入・活用セミナー

健康診断の結果の見かた
成瀬 寛之 氏

ロボットや情報通信の技術を活用した先進的なリハビリと介護
田辺 茂雄 氏

中高年の膝関節疾患治療の最前線

薬に頼らず血圧を下げる！ ～人生100年時代の自己健康管理～
名古屋市立大学医学部附属みどり市民病院 整形外科 准教授　小林 真 氏

名古屋市立大学医学部附属みらい光生病院 循環器内科 教授　山下 純世 氏

早期の社会復帰を可能にする痛みやつらさの少ない手術とは
～肺がん・縦隔腫瘍に対する低侵襲ロボット手術～

名古屋市立大学病院 呼吸器外科 教授　奥田 勝裕 氏

併催行事

5月27日土

5月26日金

5月25日木

ウェルフェアお役立ちセミナー

福祉用具に潜む危険 ～初めて使う人への注意事項～
（一社）日本福祉用具・生活支援用具協会 安全安心部会 部会長　三浦 正二 氏

5月27日5月25日木

移乗支援機器の紹介、導入事例紹介、展示・体験会

5月26日金 5月27日土

在宅にも使えるむくみケア
ナック商会（株） 営業部　大野 学 氏

見守りライフ ～今のベッドにとりつけ さらなる安全・安心へ～
トーテックアメニティ（株） ネットワークソリューション事業部　星澤 有紀 氏

5月27日

排せつケアセミナー

専門医に学ぶ排せつケア ～排便障害を伴う疾患について～
名古屋市立大学大学院 医学研究科次世代医療開発学 教授　　　　　　　　
名古屋市立大学病院 臨床研究開発支援センター センター長　神谷 武 氏

企画：（福）名古屋市総合リハビリテーション事業団 なごや福祉用具プラザ

企画：（福）名古屋市総合リハビリテーション事業団 なごや福祉用具プラザ

出展者プレゼンテーション
5月27日5月25日木

ノーリフティングケア（持ち上げない介護）の効果と
定着サポートサービス（M.I.S）について

（株）ウェル・ネット研究所 営業部　梅田 拓也 氏

外国人介護スタッフの雇用・教育及び公平な職員評価で
離職率を減らし、質の高いホームを目指しましょう

SHKホールディングス（株） 事業本部　酒井 義文 氏

売上につながるデイサービスの経営戦略
～1,000名以上の管理者と話してわかった、稼働率90%を達成する秘訣～

 （株）エクサホームケア　飯室 達也 氏

聴覚障がい者向けコミュニケーションサービス
「Pekoe（ペコ）」と活用事例のご紹介

 （株）リコー TRIBUS推進室　小野 敦子 氏

5月26日金

聴講者の主な意見（抜粋）
● 社会法人経営の協同組合化やスケールメリットの考え方は、これからの業界
の背景を考えると必要なものになっていくと思いました。

● 実際の大災害の経験からの視点で、ポイントを話されたのでBCP作成の参
考になります。

● 自分の長年の腰痛に悩んでいる50代女性です。自分の腰痛の理解にもとても
役立ち、今後もし手術などになっても恐怖心を持たずにできそうで安心しま
した。

● 事故事例が勤務先でよく遭遇するケースなので、とても興味深かった。
● 日本がいかに遅れているかがすごくよく分かりました。
● 従業者の負担の元で介助がおこなわれているか、もっと大々的に広めていく
必要を感じました。

● バリアフリーがある→そこにバリアがある、当然のことだけど、これには気付
けていなかった。

● 手話通訳良かったです。

● お客様の満足度を中心に考えられているようで、（良いことやってますアピー
ルでない）目先のことでなく、本質を考えた取り組みが、参考になりました。

● 自分たちが当事者に何ができるのか、を先に考えるのではなく、当事者が何
をしたいのかを聞くことから始めることが良いと感じた。

● 人ごとでない、どう生きようか、何がしたいのか、自分の目線が変わりました。
● 車イスの方だけでなく、同行旅行者も楽しめるようになる。移動が増えると経
済が回る、皆の笑顔が増える。今後、高齢者が増え外に出られない、出たくな
い人が増えると思う。外に出たい、動きたいという人が増えるための活動で
すばらしいと思いました。

● 「集客に困っている観光地」と「旅行に行きたくてもいけない高齢者･障害者」
を福祉の力でマッチングするというポテンシャルを感じた。

● 医療・介護として取り組むべきエリアと地域・社会で取り組むべきエリアがと
ても分かり易く説明されていて良かったです。

● 体に負担のない手術が進んでいることを知り、メリット、デメリットも知ること
も大切だと思いました。

ウェルフェア健康大学

腰痛を知る、腰痛と戦う ～保存的な治療から手術治療まで～
名古屋市立大学医学部附属西部医療センター 整形外科 教授　稻田 充 氏

楽しく体を動かして覚えよう！長寿と便秘・便活体操について

目の健康寿命をのばそう
都築 晃 氏

名古屋市立大学医学部附属東部医療センター眼科 教授　野崎 実穂 氏

5月25日木

藤田医科大学地域包括ケア中核センター 講師
藤田医科大学保健衛生学部リハビリテーション学科 療法士教育学分野 講師

藤田医科大学ロボティックスマートホーム・活動支援機器研究実証センター 副センター長
藤田医科大学保健衛生学部・リハビリテーション学科 臨床療法科学分野 教授

学校法人藤田学園 健康管理部 部長
藤田医科大学医療科学部・臨床教育連携ユニット・臨床病態解析学分野 教授

事業の紹介、移乗支援（装着・非装着）ロボットの紹介、介護施設導入・活用事例の紹介
なごや福祉用具プラザ 作業療法士　長尾 美幸 氏

移乗サポートロボットHugの紹介
（株）FUJI ロボットソリューション事業本部 技術開発部第5課 課長　中根 伸幸 氏

介護ロボットの介護施設導入・活用事例の紹介～Hugを施設に導入して分かったこと～
（医）杏林会 老人保健施設リハビリパーク黒川 事務管理職　奥村 洋右 氏

腰部サポートウェア「ラクニエ」の効果
（特養）ユートピアつくも 介護福祉士　田中 宏弥 氏

見守り支援機器の紹介、導入事例紹介、展示・体験会

ノーリツプレシジョン（株）新規事業部 主事　宝溝 誠治 氏

利用者視点で考える「理想的な介護」について
～ネオスケアで実現できる利用者・スタッフの満足度高い介護～

5月26日金

なごや福祉用具プラザ 作業療法士　長尾 美幸 氏
事業の紹介、見守り支援（施設）ロボットの紹介、介護施設導入・活用事例の紹介

排せつケア相談支援事業  実践報告・体験会

（福）華陽会 副施設長　近藤 英人 氏
見守りカメラの導入効果とロボット導入を効果的に進めていくための取り組み報告

（福）なごや福祉施設協会 本部事務局 施設指導主幹　川原 めぐみ 氏
見守り機器の効果的な活用について
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交通広告 ポスター、リーフレット、封筒、会場案内図他
地下鉄ホーム柵にステッカー
広告を掲出しました。

名古屋新幹線口にデジタル
サイネージ広告を掲出しました。

主催構成団体による広報
関係各紙に関連記事を掲載いただきました。また、協賛団体に広
報のご協力をいただきました。
新聞広告・雑誌・Web　「シルバー新報」や「シルバー産業新聞」
といった福祉関連専門紙、中日新聞に広告を掲載しました。

パブリシティ

開催告知ポスター、開催案内リーフレットを作成し、中部地区を
中心に福祉・医療施設、社会福祉協議会、官公庁、福祉関係
大学および専門学校、福祉用具・医療機器関連業界などに配布
しました。出展者の皆様にもポスター、リーフレットの配布にご
協力いただきました。また、来場者の皆様に会場案内図を配布
しました。

公式ホームページのトップページに出展者様のバナー広告を掲
載しました。
メールマガジンで、展示会のご案内や、セミナーのご案内をしま
した。

テレビ局、新聞各紙に本展の紹介をいただきました。
　●新　聞……中日新聞、中部経済新聞　ほか　（順不同）
　●テレビ……NHK、CBCテレビ

シミュレータの体験 聴く、話す、食べるを支援 なんでも栄養相談
協力：愛知県警察 協力：（一社）愛知県言語聴覚士会 協力：（公社）愛知県栄養士会

認知機能テストの体験 生活の中の福祉用具 お手軽健康チェック
協力：（一社）愛知県作業療法士会 協力：（福）名古屋市総合リハビリテーション事業団なごや福祉用具プラザ 協力：藤田医科大学

併催行事 広報活動

閉会のお知らせ

企画：（福）名古屋市総合リハビリテーション事業団
　　　なごや福祉用具プラザ

ユニバーサルなまちづくりを目指して
前回好評だった同時開催展の介護ロボット企画展を今回
も継続開催。出展数が9社増え36社の出展となりました。
最新の情報を集めようと多くの方が来場されました。
また、講義と体験会がセットになった「介護ロボット導入・
活用セミナー」、「排せつケアセミナー」では専門の方か
ら一般の方まで幅広い層の
方に体験、受講をいただき
ました。

展示会場のウェルカムエリアを抜けたところにバリアフ
リーエリアと介護福祉エリアに分けて最新の福祉機器等
を展示しました。福祉機器を利用して「できない」が「で
きる」、「行けない」が「行ける」に変わる体験をしていただ
きました。

主催企画

1日限定ワークショップ

同時開催企画：NPO法人日本アビリティーズ協会

協力：竹田印刷（株）/エイムズエー（株） 協力：ご当地スマホ倶楽部協会　名古屋・瀬戸チーム

「介護ロボット企画展」等の開催

新しい時代のコミュニケーションロボット
“ロボホン”体験会

スマホなんでも個別相談会

子供から大人まで楽しめる
次世代のコミュニケーション
ロボットを体験していただき
ました。

「スマホ何でも相談会」では、
聞きたいのにどこで聞いた
らいいか分からないスマホ
のお困りごとについてスッ
キリ解決させていただきま
した。

27日（土）は一般の方を対象とした、1日限定ワークショップを開催しました。

ウェルフェアは今回をもちまして25年という歴史に幕を閉じることとなりました。

これまでウェルフェアにご出展、ご協力、ご来場をいただきまして

まことにありがとうございました。
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